
1. DETERMINACIÓN DE CARGOS ASOCIADOS Y OTROS POR TIPO DE CRÉDITO

1.1 TASAS DE INTERES

TASA FIJA TASA VARIABLE TASA FIJA TASA VARIABLE TASA FIJA TASA 
VARIABLE TASA FIJA TASA 

VARIABLE
Crédito Dinamico (2) 15.18% 16.28%
Crédito Preciso (1)(2) (A) 15.18% 16.28%
Crédito Autoseguro  1 (A) 15.15% 16.25%
Préstamo Preferencial Diners PPD (A) (2) ** 15.12% 16.21%
Crédito Productivo (2)(4) (A) 11.83%

De $22,000 a $200,000 11.20% 11.79%
De $220,001 a $1,000,000 9.74% 10.19%
De $1,100,001 en adelante 8.92% 9.29%

Crédito Linea Abierta (garantia hipotecaria) (A) (2) 15.15% 16.25%
Crédito Habitar (1) (A) (2) 10.75% 11.30%
Crédito para adquisición de terrenos(hasta 5 años) (2) 15.15% 16.25%
Crédito Multihipoteca (2) (A) 15.20% 16.30%
Crédito Compatriota(2) 10.75% 11.30%
Credifé en base a monto por rangos (A) (2)

De $300 a $1000 26.90% 30.48%
De $1001 a $3.000 26.90% 30.48%
De $3.300 a $5.000 24.50% 27.45%
De $5.001 a $10.000 23.90% 26.70%
De $10.500 a $20.000 22.50% 24.97%

PLAN DE PAGOS
Tablas de Amortización
Operación a término

Ocasional 15.10% 15.10% 15.10% 16.30%
Contratado 15.10% 15.10% 15.10% 16.30%

Fecha de aplicación

% ADICIONAL DE INTERÉS

GASTOS  DE COBRANZAS
Base de aplicación

DE LA ENTIDAD MÁXIMA BCE

COMERCIAL 36 50,000 11.20% 11.83% 9100.32 1654.14 59,548.92 9548.92
6 600 15.18% 16.30% 26.84 104.47 627.77 27.77
12 1,500 15.18% 16.30% 126.18 135.51 1,630.55 130.55
18 3,000 15.18% 16.30% 373.35 187.41 3,373.35 386.26

CONSUMO VEHICULOS 48 11,490 15.15% 16.30% 3901.32 390.91 18,234.41 6744.01
MICROCRÉDITO 18 10,500 22.50% 30.50% 1968.57 755.81 12,588.41 2088.41

36 5,000 10.75% 11.33% 871.68 166.34 5,871.68 988.36
60 10,000 10.75% 11.33% 2970.77 221.13 12,971 3268.02

Carga Financiera.-

COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA MICROEMPRESA Aclaratorias:

0.50 x 1.000       (1) Cliente asumirá el costo del seguro de desgravamen.
Mensual (Aplicable solo a personas naturales)

      (2) Tasa que se obtiene al final de un período anual, asumiendo 
0.023% 0.023%             una periodicidad mensual
Término Mensual       (3) Tasa que se obtiene al final de un período anual, asumiendo

            una periodicidad diaria (365 días)
5.22%       (4) En el saldo adeudado no se suma la nueva operación de crédito

Mensual       (5) Incluye la prima del seguro más el costo del débito automático
      (6) Para Quito y Guayaquil $60 más IVA, para el resto de
            provincias $72 más IVA
    **  El producto no se encuentra comercializando actualmente

   (6)

A) Para obtener un crédito no es necesario tomar ni contratar otros servicios adicionales a los valorizados en la pizarra
B) Los impuestos y gastos notariales no se consideran para el cálculo de la carga financiera
C) La normativa de transparencia y protección del cliente de servicios financieros forma parte de la Codificación de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y Seguros y de la Junta Bancaria.
D) La institución cuenta con un folleto de tarifas a disposición de sus clientes.
E) En caso de reclamos y quejas, nuestras agencias cuentan con el Balcón de Servicios para la atención al cliente, o las recibimos a través de nuestro Código Postal 17-01-261 o en la siguiente dirección de correo 
    electrónico: reclamos@pichincha.com
F) Banco Pichincha atenderá y resolverá sus quejas y reclamaciones en el plazo de hasta 15 días tratándose de reclamos originados en el país y de hasta 2 meses en operaciones relacionadas con transacciones internacionales.
G) En caso de que sus reclamos no sean atendidos en los plazos indicados anteriormente, Usted podría dirigir su reclamo a la Superintendencia de Bancos y Seguros (Código Postal 17-17-770 o ingresar al sitio web 
     www.superban.gob.ec)
H) Los clientes de servicios financieros realizan sus operaciones al amparo de la normativa expedida por la Junta Bancaria sobre transparencia de la información al consumidor, cuya observancia es controlada por
     la Superntendencia de Bancos y Seguros.

Consultar tabla de honorarios en www.pichincha.com
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1.2  COSTO DEL CRÉDITO

Desde la fecha de vencimiento de la obligación hasta el día de pago

TIPO DE CRÉDITO

TARIFARIO BANCO PICHINCHA
Actualizado al 13 de febrero 2012

X X XX

Notas:
Servicios legales (elaboración de minuta)

2.OTROS

CONSUMO

VIVIENDA

SOBREGIROS (3)

TASA DE INTERES VALOR TOTAL 
A PAGAR POR 

INTERES
CUOTA TOTALPLAZO

(meses)

1. SEGUROS(5)

TASA EN MORA
Se aplicará un recargo de hasta 0.1 veces a la tasa vigente de cada crédito al momento del vencimiento (para crédito con tasa fija) y 1.1 veces la tasa 
vigente de cada crédito al momento del vencimiento (para crédito con tasa reajustable)

Se aplica en función de la tabla de gestión de cobranza extrajudicial. Tabla consultar en www.pichincha.com

COMERCIAL 
Tasa Nominal

CONSUMO VIVIENDA Tasa  Efectiva

MONTO FINANCIADO



Barcelona Nacional Nacional Barcelona 
Internacional Internacional Prestige / Gold Prestige          Lan 

Pass (*)
Platinum      Lan 

Pass (*) Black Black             Lan Pass 
(*) BARCELONA (+)

Vigencia:

2 meses
3 meses 
6 meses
9 meses
12 meses
24 meses

36 meses en adelante

$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA

$3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 NA
$2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 NA
$1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA

NA NA $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 NA
$2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 NA
$0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 NA

REFERENCIAS BANCARIAS NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
CONSUMO EN GASOLINERAS $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 NA

4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50%
4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50%
4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50%

$30.00 (++) $30.00 (++) $38.00 $50.00 $60.00 $60.00 $90.00 $120.00 $120.00 $10.00
$30.00 (++) $36.00 (++) $38.00 $50.00 $60.00 $60.00 $90.00 $120.00 $120.00 $10.00

$5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA
$6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 NA
$7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 NA

EMISIÓN ADICIONALES $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $15.00 $15.00 $20.00 $20.00 $20.00 $10.00
RENOVACION ADICIONAL $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $15.00 $15.00 $20.00 $20.00 $20.00 $10.00

NA NA $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Monto $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA

Monto $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA

Monto NA NA $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA

Monto $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA

Costo Máximo NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
Costo Mínimo NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
PÁGINAS INTERNACIONALES
Costo Máximo NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
Costo Mínimo NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

COPIAS $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA
REVISION VEHICULAR $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 NA

$4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00
$6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00
$8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00

     NOTAS:
     (+)  Tarjetas convenio atadas a tarjetas con bandera MASTERCARD
     (++) Este valor será cobrado en cuotas a 12 meses
     (+++) Se cobrará $ 15,00  adicionales por cheque devuelto del exterior, el mismo que se transferirá al Banco en el exterior
     (*) Otorga kilómetros
     (**) Especificación de los 5 establecimientos más importantes para cada tipo
     (***) Por cada $ 100 o fracción con un máximo de tarifa de $ 60

      Fecha de Emisión: Fecha en la que se realiza el corte y  emisión del Estado de Cuenta del socio.
      Fecha máxima de pago: Fecha hasta la cual el socio puede pagar los consumos sin recargos financieros.
      Período de gracia: fecha en la cual el socio paga los consumos sin recargos financieros, comprende desde la fecha de emisión a la fecha máxima de pago.
      Saldo por pagar: Valor correspondiente a consumos (corrientes y diferidos) y cargos del período (tarifas, interés de financiamiento, interés de mora), que aún no han sido cancelados por el socio.
      Saldo Diferido: Total pendiente de facturar por los consumos diferidos realizados por el socio.
      Valores en Mora: Saldos adeudados a 30, 60 y 90 días o más, y los intereses de refinanciación y mora, generados desde el día siguiente de la fecha de emisión hasta la fecha de cancelación de los valores adeudados por el socio.
      Interés de Financiamiento:  Tasa de interés aplicada al saldo que el socio deja de pagar a la fecha máxima de pago, por los días comprendidos desde la fecha de emisión y la fecha máxima de pago.
      Interés de Mora:  Tasa de interés aplicada al saldo que el socio deja de pagar a la fecha máxima de pago, por los días comprendidos desde la fecha  máxima de pago hasta la fecha en la que se realiza el pago.

SERVICIOS FINANCIROS 
SUJETOS A TARIFA MÁXIMA

REPOSICIÓN (TERCERA VEZ)

ENTREGA A LA ENTIDAD
ENTREGA A DOMICILIO

REEMPLAZO TARJETA EN EL EXTERIOR

REPOSICIÓN (SEGUNDA VEZ)

DEVUELTO LOCAL
DEVUELTO DEL EXTERIOR (+++)

SERVICIOS FINANCIEROS 
TARIFADOS DIFERENCIADOS

EMISIÓN

RECLAMOS

RENOVACIÓN

AVANCE EN EFECTIVO

CAJ. PROPIOS (***)

CAJ. LOCALES (***)

2.1 TASAS DE INTERÉS

MANTENIMIENTO

MANTENIMIENTO O MANEJO (GENERAL)

TASA EFECTIVA

PAGO TOTAL
PAGO MÍNIMO

DESCRIPCIÓN

Plazo

ACTUALIZACIÓN DE TARJETA

POR VENTANILLA (***)

GASTOS DE COBRANZAS
DOS PAGOS VENCIDOS
TRES PAGOS VENCIDOS

VOUCHER DEL EXTERIOR

ESTADO DE CUENTA

13-Feb-12

CRÉDITO DIFERIDO

GENERAL %

SALUD %

VOUCHER LOCAL

MANTENIMIENTO ADMINISTRACIÓN (ROTATIVO)
TRANSACCIONES BÁSICAS - 

SERVICIO SIN COSTO

CRÉDITO ROTATIVO

COPIAS

CHEQUES (PROTESTADO)

REPOSICIÓN (PRIMERA VEZ)

AFILIACIÓN DE 
ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES %(**)

MAS DE CUATRO VENCIDOS

CONSUMOS A TRAVÉS DE 
INTERNET

PÁGINAS NACIONALES

RESPALDO AVANCE EN EFECTIVO

ESTADOS DE CUENTA

EDUCACIÓN %

CERTIFICADO MANEJO DE CUENTA

2. TASAS DE INTERÉS Y TARIFA POR SERVICIOS APLICADOS  A LAS TARJETAS DE CRÉDITO MASTERCARD

Tasa Efectiva
16.30%
16.30%
16.30%
16.30%

BLOQUEO O ANULACIÓN

de conformidad con lo establecido en el artículo 5, Sección II, Resolución JB-2005-765. Adicionalmente manifiesto haber recibido copia del CONTRATO DE EMISION Y USO DE LA TARJETA DE CREDITO de conformidad con lo establecido en el artículo 1, de la Sección II, del Capítulo I, de la Resolución JB-2005-766 emitida por la Junta Bancaria.
Autorizo a Banco Pichincha, para que obtenga de cualquier fuente de información, referencias relativas a mi comportamiento crediticio, al cumplimiento de las obligaciones, manejo de tarjeta(s) de crédito, y, en general cualquier información relevante para conocer mi desempeño como deudor, determinar mi capacidad de pago o para valorar mi riesgo futuro.

    Firma del Socio

16.30%
16.30%
16.30%

16.30%

2.2  TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS

Yo, ________________________________________________________________________, con cédula de identidad No. _______________________, manifiesto que he sido debidamente informado sobre todas las tarifas y tasas de interés aplicadas a las tarjetas MASTERCARD BANCO PICHINCHA y que constan en el presente documento,

CAJ.EXTERIOR (***)



Deportivo Cuenca, 
Movistar, Humana, 

Pharmacys (Nacional)

Credifácil 
Nacional

Práctica 
Credifé 

Nacional

Práctica 
Nacional

Movistar, 
Pharmacys 

(Internacional)

Deportivo 
Cuenca 

Internacional

Premium 
Supermaxi

Deportivo 
Cuenca Gold

Prestige 
Supermaxi 

Lan Pass (*)
Internacional

Prestige 
Gold

Prestige Lan 
Pass (*)

Platinum 
supermaxi Lan 

Pass (*)

Platinum Lan 
Pass (*)

Signature Lan 
Pass (*)

Signature 
Supermaxi 

Lan Pass (*)
Marathon (+) BARCELONA (+) AKI (+) HUMANA (+)

Vigencia:

2 meses
3 meses 
6 meses
9 meses

12 meses
24 meses

36 meses en adelante

2.2  TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS

$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA

$3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 $3.24 NA NA NA NA
$2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 $2.79 NA NA NA NA
$1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 $1.66 NA NA NA NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA

NA NA NA NA NA $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 $10.00 NA NA NA NA
$2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 $2.00 NA NA NA NA
$0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 $0.50 NA NA NA NA

REFERENCIAS BANCARIAS NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
CONSUMO EN GASOLINERAS $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 $0.26 NA NA NA NA

4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50%
4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50%
4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50% 4.50%

$30.00 (++) $35.00 (++) $36.00 (++) $36.00 (++) $38.00 $38.00 $38.00 (+++) $45.00 $45.00 (+++) $50.00 $60.00 $60.00 $83.00 (+++) $90.00 $120.00 $120.00 (+++) $0.00 $10.00 $0.00 $0.00
$30.00 (++) $35.00 (++) $36.00 (++) $36.00 (++) $38.00 $38.00 $38.00 (+++) $45.00 $45.00 (+++) $50.00 $60.00 $60.00 $83.00 (+++) $90.00 $120.00 $120.00 (+++) $0.00 $10.00 $0.00 $0.00

$6.00 $6.00 $6.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA NA NA NA
$6.00 $6.00 $7.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 NA NA NA NA
$7.00 $8.00 $8.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 $7.00 NA NA NA NA

EMISIÓN ADICIONALES $10.00 NA $10.00 $10.00 $10.00 $11.00 $10.00 $15.00 $15.00 $10.00 $15.00 $15.00 $20.00 $20.00 $20.00 $20.00 $0.00 $10.00 $0.00 $0.00
RENOVACION ADICIONAL $10.00 NA $10.00 $10.00 $10.00 $11.00 $10.00 $15.00 $15.00 $10.00 $15.00 $15.00 $20.00 $20.00 $20.00 $20.00 $0.00 $10.00 $0.00 $0.00

NA NA NA NA $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 NA NA NA NA
$0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00

Monto $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA NA NA NA

Monto $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA NA NA NA

Monto NA NA NA NA NA $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA NA NA NA

Monto NA NA $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 $5.00 NA NA NA NA

Costo Máximo NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
Costo Mínimo NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
PÁGINAS INTERNACIONALES
Costo Máximo NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA
Costo Mínimo NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

COPIAS $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 NA NA NA NA
REVISION VEHICULAR $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 $0.33 NA NA NA NA

$4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00 $4.00
$6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00 $6.00
$8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00 $8.00

 
     NOTAS:       Fecha de Emisión: Fecha en la que se realiza el corte y  emisión del Estado de Cuenta del socio.

     (+)  Tarjetas convenio atadas a tarjetas con bandera VISA       Fecha máxima de pago: Fecha hasta la cual el socio puede pagar los consumos sin recargos financieros.

     (++) Este valor será cobrado en cuotas a 12 meses       Período de gracia:  fecha en la cual el socio paga los consumos sin recargos financieros, comprende desde la fecha de emisión a la fecha máxima de pago.

     (+++) Este valor será cobrado en cuotas a 3 meses.       Saldo por pagar:  Valor correspondiente a consumos (corrientes y diferidos) y cargos del período (tarifas, interés de financiamiento, interés de mora), que aún no han sido cancelados por el socio.

     (++++) Se cobrará $ 15,00  adicionales por cheque devuelto del exterior, el mismo que se transferirá al Banco en el exterior       Saldo Diferido: Total pendiente de facturar por los consumos diferidos realizados por el socio.

     (*) Otorga kilómetros       Valores en Mora: Saldos adeudados a 30, 60 y 90 días o más, y los intereses de refinanciación y mora, generados desde el día siguiente de la fecha de emisión hasta la fecha de cancelación de los valores adeudados por el socio.

     (**) Especificación de los 5 establecimientos más importantes para cada tipo       Interés de Financiamiento:  Tasa de interés aplicada al saldo que el socio deja de pagar a la fecha máxima de pago, por los días comprendidos desde la fecha de emisión y la fecha máxima de pago.

     (***) Por cada $ 100 o fracción con un máximo de tarifa de $ 60       Interés de Mora:  Tasa de interés aplicada al saldo que el socio deja de pagar a la fecha máxima de pago, por los días comprendidos desde la fecha  máxima de pago hasta la fecha en la que se realiza el pago.

de conformidad con lo establecido en el artículo 5, Sección II, Resolución JB-2005-765. Adicionalmente manifiesto haber recibido copia del CONTRATO DE EMISION Y USO DE LA TARJETA DE CREDITO de conformidad con lo establecido en el artículo 1, de la Sección II, del Capítulo I, de la Resolución JB-2005-766 emitida por la Junta Bancaria.
Autorizo a Banco Pichincha, para que obtenga de cualquier fuente de información, referencias relativas a mi comportamiento crediticio, al cumplimiento de las obligaciones, manejo de tarjeta(s) de crédito, y, en general cualquier información relevante para conocer mi desempeño como deudor, determinar mi capacidad de pago o para valorar mi riesgo futuro.

CRÉDITO DIFERIDO

Plazo

Yo, ________________________________________________________________________, con cédula de identidad No. _______________________, manifiesto que he sido debidamente informado sobre todas las tarifas y tasas de interés aplicadas a las tarjetas VISA MASTER CARD BANCO PICHINCHA y que constan en el presente documento,

GASTOS DE COBRANZAS
DOS PAGOS VENCIDOS
TRES PAGOS VENCIDOS
MAS DE CUATRO VENCIDOS

CAJ. LOCALES (***)

CAJ.EXTERIOR (***)

POR VENTANILLA (***)

CONSUMOS A TRAVÉS DE 
INTERNET

PÁGINAS NACIONALES

RESPALDO AVANCE EN EFECTIVO

SERVICIOS FINANCIEROS 
TARIFADOS DIFERENCIADOS

EMISIÓN
RENOVACIÓN
REPOSICIÓN (PRIMERA VEZ)
REPOSICIÓN (SEGUNDA VEZ)
REPOSICIÓN (TERCERA VEZ)

REEMPLAZO TARJETA EN EL EXTERIOR
CERTIFICADO MANEJO DE CUENTA

AVANCE EN EFECTIVO

CAJ. PROPIOS (***)

VOUCHER DEL EXTERIOR
VOUCHER LOCAL
ESTADO DE CUENTA

AFILIACIÓN DE 
ESTABLECIMIENTOS 
COMERCIALES %(**)

SALUD %
EDUCACIÓN %
GENERAL %

BLOQUEO O ANULACIÓN
RECLAMOS

SERVICIOS FINANCIROS 
SUJETOS A TARIFA MÁXIMA

CHEQUES (PROTESTADO)
DEVUELTO DEL EXTERIOR (++++)
DEVUELTO LOCAL

ESTADOS DE CUENTA
ENTREGA A DOMICILIO
ENTREGA A LA ENTIDAD

COPIAS

DESCRIPCIÓN

2.1 TASAS DE INTERÉS

CRÉDITO ROTATIVO TASA EFECTIVA

16.30%
16.30%
16.30%
16.30%

13-Feb-12
Tasa Efectiva

MANTENIMIENTO O MANEJO (GENERAL)
ACTUALIZACIÓN DE TARJETA

TRANSACCIONES BÁSICAS - 
SERVICIO SIN COSTO

MANTENIMIENTO

PAGO MÍNIMO
PAGO TOTAL
MANTENIMIENTO ADMINISTRACIÓN (ROTATIVO)

16.30%
16.30%
16.30%

16.30%

    Firma del Socio

2. TASAS DE INTERÉS Y TARIFA POR SERVICIOS APLICADOS  A LAS TARJETAS DE CRÉDITO VISA

TIPO DE TARJETAS DE CRÉDITO



	
  TASA

RANGO	
  EN	
  DOLARES	
   TASA PLAZO
De	
  500	
  a	
  
4,999.99

De	
  5,000	
  a	
  
9,999.99

De	
  10,000	
  a	
  
49,999.99

De	
  50,000	
  a	
  
99,999.99

De	
  100,000	
  a	
  
199,999.99

De	
  200,000	
  a	
  
499,999.99

De	
  500,000	
  en	
  
adelante 1.50%

De 1 a 100  0.00% De 30 a 59 días 2.00% 2.25% 2.25% 2.50% 2.75% 3.00% 3.25% 1.50%
De 100.01 a 400 0.25% De 60 a 89 días 2.25% 2.50% 2.50% 2.75% 3.00% 3.25% 3.50% 1.50%
De 400.01 a 1,000 1.00% De 90 a 119 días 3.00% 3.25% 3.25% 3.50% 3.75% 4.00% 4.00% 1.50%
De 1,000.01 a 2,500 1.25% De 120 a 179 días 3.25% 3.75% 4.00% 4.00% 4.25% 4.50% 4.75% 1.50%
De 2,500.01 a 10,000 1.50% De 180 a 269 días 3.45% 4.00% 4.25% 4.50% 4.75% 5.00% 5.25% 1.50%
De 10,000.01 a 50,000 1.75% De 270 a 364 días 3.75% 4.25% 4.50% 5.00% 5.25% 5.50% 5.75% 1.50%
De 50,001 a 100,000 1.75% De 365 a 720 días 3.75% 4.25% 4.50% 5.00% 5.25% 5.50% 5.75% 1.50%
Más de 100,000 2.00% De 721 días o más 3.75% 4.25% 4.50% 5.00% 5.25% 5.50% 5.75% 1.50%

1.50%
 2.00%

RANGO	
  EN	
  DOLARES	
   TASA PLAZO
De	
  500	
  a	
  
4,999.99

De	
  5,000	
  a	
  
9,999.99

De	
  10,000	
  a	
  
49,999.99

De	
  50,000	
  a	
  
99,999.99

De	
  100,000	
  a	
  
199,999.99

De	
  200,000	
  a	
  
499,999.99

De	
  500,000	
  en	
  
adelante

De 1 a 100 0.00% De 90 a 119 días 2.99% 3.24% 3.24% 3.49% 3.74% 3.99% 3.99%
De 100.01 a 500 0.25% De 120 a 179 días 3.24% 3.73% 3.98% 3.98% 4.23% 4.47% 4.72%
De 500.01 a 1,000 1.00% De 180 a 269 días 3.43% 3.97% 4.21% 4.46%  4.70%  4.95% 5.19% TASA  BONO
De 1,000.01 a 2,500 1.25% De 270 a 364 días 3.70% 4.19% 4.43% 4.92%  5.16% 5.40% 5.64% 2.00%  2.50%
De 2,500.01 a 5,000 1.50% De 365 a 720 días 3.69% 4.17% 4.41% 4.89% 5.13% 5.36% 5.60%  2.25% 2.75%
De 5,000.01 a 50,000 1.75% De 721 días o más 3.62% 4.09% 4.32%  4.77% 5.00% 5.23% 5.45% 2.50% 3.00%
De 50,001 a 250,000 1.75%
Más de 250,000 2.00%

RANGO	
  EN	
  DOLARES	
   TASA AHORROS	
  EUROS De	
  30	
  a	
  59	
  días De	
  60	
  a	
  89	
  días De	
  90	
  a	
  119	
  días De	
  120	
  a	
  179	
  días De	
  180	
  a	
  364	
  días
De	
  365	
  	
  días	
  o	
  

más

De 0 a 100 0.00% De 5.000 a 9.999,99 0.50% 0.50% 0.75% 0.85% 1.00% 1.15% 1.25%

De 100.01 a 500 0.00% De 10.000 a 19.999,99 0.60% 0.50% 0.75% 0.85% 1.00% 1.15% 1.25%

De 500.01 a 1,000 0.00% De 20.000 en adelante 0.75% 0.75% 0.85% 1.00% 1.15% 1.25% 1.50%

De 1,000.01 a 2,500 0.00% Monto mínimo 5.000 Euros
De 2,500.01 a 5,000 0.00%

De 5,000.01 a 50,000 0.05%

De 50,001 a 250,000 0.50%
Más de 250,000 1.00%

CUENTAS 
AHORRO(3)

CUENTA 
AHORRO (3)

$ 100.00 $ 100.00

PAGO DE NOMINA, PROVEEDORES Y TERCEROS
MANTENIMIENTO CUENTA CORRIENTE Orden de pago con crédito a cuenta
MANTENIMIENTO MENSUAL CUENTA DE AHORROS Orden de pago con crédito a cuenta de otros Bancos locales
RETIRO CAJERO AUTOMÁTICO CLIENTES PROPIA ENTIDAD Orden de pago en efectivo
TARJETA DE CREDITO, MANTENIMIENTO PAGO MINIMO Cheque de Gerencia (28)
TARJETA DE CREDITO, MANTENIMIENTO PAGO TOTAL
CONSULTA PROPIA ENTIDAD CAJERO AUTOMATICO RECAUDACIONES Y DEPOSITOS IDENTIFICADOS (21)
CONSULTA, INTERNET
CONSULTA, BANCA TELEFONICA
CONSULTA, BANCA CELULAR
CONSULTA EN OFICINAS
TRANSFERENCIA DENTRO DE LA MISMA ENTIDAD
MANTENIMIENTO MENSUAL DE TARJETA DE DEBITO

EMISIÓN (7)
RENOVACIÓN ANUAL
REPOSICIÓN

PAGOS APORTES PATRONALES IESS
ENVIADAS AL EXTERIOR RECAUDACIÓN DE IMPUESTOS SRI

América   Pago de Formulario SRI (Ventanilla)
Resto del mundo   Contrato de débito automático a cuenta
Perú (Financiero del Perú)   Comprobante electrónico de pago CEP
Banco Pichincha España   Matriculación vehicular
España (Banco Popular España y Francia)   Traspaso de dominio
Al exterior en euros   Rise
Al exterior para JPY, CHF y GBP (25)

     A Banco Pichincha Colombia PAGOS REGIONALES DE BANCOS DEL EXTERIOR
RECIBIDAS DESDE EL EXTERIOR (8) Orden de pago con crédito automático cuentas Banco Pichincha
INTERBANCARIAS SPI ENVIADAS Orden de pago con crédito automático otros bancos locales
INTERBANCARIAS SPI ENVIADAS INTERNET/SMS Orden de pago en ventanilla
INTERBANCARIAS SPI RECIBIDAS Cheque de gerencia (28)
NACIONALES OTRAS ENTIDADES SWIFT Orden de pago con envío de Swift local

Orden de pago con envío Swift exterior
COSTO POR UN CHEQUE(9) COBRANZA CON DEBITO A CUENTA (21)
DEVUELTO NACIONAL (domicilio/agencia) DISPOSITIVO DE SEGURIDAD TOKEN
CERTIFICADO
CHEQUE DEVUELTO DEL EXTERIOR(por forma u otro motivo) 
(22)

DE GERENCIA

PROHIBICION DE CHEQUES (20)

CONSIDERACIÓN CÁMARA DE COMPENSACIÓN 

RETIRO DE CLIENTES DE LA PROPIA ENTIDAD EN CAJEROS 
AUTOMÁTICOS DE OTRAS ENTIDADES $0.50

RETIRO DE CLIENTES DE OTRA ENTIDAD EN CAJERO 
AUTOMÁTICO DE LA ENTIDAD $0.50

EXTRAGRANDES

IMPRESIÓN DE CONSULTA $0.35 GRANDES
MEDIANOS

EN LA ENTIDAD $0.30
PEQUEÑOS

A DOMICILIO/CASILLA/TRABAJO $1.66
GARANTIA LLAVE Y CERRADURA

REFERENCIAS BANCARIAS OFICINA E INTERNET $2.65
PROHIBICION DE CARTOLAS $1.00
CORTE DE ESTADO DE CUENTA
COBRO INTERBANCARIO SCI (BCE)

Yo,	
  ________________________________________________________,	
  con	
  cédula	
  de	
  iden/dad	
  No.	
  _______________________,	
  manifiesto	
  que	
  he	
  sido	
  debidamente	
  informado	
  sobre	
  todas	
  las	
  tarifas	
  y	
  servicios	
  de	
  BANCO	
  PICHINCHA	
  C.A.	
  que	
  estén	
  relacionados	
  a	
  mi/(s)	
  cuenta/(as)	
  ahorros	
  ___	
  corriente___No._____________________

Fecha:	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  _____/______/_______

$40.00

$100.00

Sin costo

$70.00

$55.49

$5.00

$20.00

$30.00

$55.49
$55.49

$55.49
$55.49

$55.49

INVERSIONES	
  EN	
  EUROS

CUENTAS CORRIENTES (5)

MONTOS POR APERTURA

3.2 MONTOS DE APERTURAS DE CUENTAS Y TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS

$55.49

$40.00

$30.00

TR
A

N
SF

ER
EN

C
IA

S 

SE
R

VI
C

IO
S 

FI
N

A
N

C
IE

R
O

S 
SU

JE
TO

S 
A 

TA
R

IF
A 

M
Á

XI
M

A

$4.94

3. TASAS DE INTERÉS PASIVAS Y TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS

Ahorro Futuro Crecer (26)

FONDOS DE RESERVA AHORRO (4)

De 500.01 a 5,000
Más de 5,000 

Recaudo cuentas Banco Pichincha Internet Banca Electrónica

ARMA.	
  AHORRO	
  RENTA	
  MENSUAL

TARIFA MAXIMA VIGENTE

$0.00

3.2 TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS

$55.49

$5.00

$40.00
$40.00

$55.49

$2.00$2.00

€ 28.00
€ 28.00

$30.00
$14.00
$30.00

$0.00

3.1 TASAS DE INTERÉS

PÓLIZAS	
  DE	
  ACUMULACIÓN	
  Y	
  CERTIFICADOS

Sin costo

$0.00

$0.00

$0.00

$0.00
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CUENTAS CORRIENTES(5)
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0)
TR

A
N

SF
ER

EN
C

IA
S

CUENTA	
  DE	
  AHORROS	
  (1)(4)

CUENTA	
  GANADOLAR	
  (2)(4)

$1.85

€ 5,000.00

AHORROS	
  EMPRESAS

MONTOS POR APERTURA $ 500.00 $ 500.00

TRANSFERENCIAS SWIFT-CASH ELECTRONICAS BANCOS 
LOCALES (11) INTERNET CASH MANAGEMENT

TRANSFERENCIAS SWIFT-CASH ELECTRONICAS BANCOS 
EXTERIOR(11) INTERNET CASH MANAGEMENT SHA

Recaudo cuentas Banco Pichincha Botón de pagos
Recaudo cuentas Banco Pichincha ATM
Recaudo cuentas Banco Pichincha IVR
Recaudo cuentas Banco Pichincha Kiosco

$1.00

$1.80
$1.80

CUENTAS EUROS

Ahorro Futuro Auto 
Ahorro Futuro Estudio
Ahorro Futuro Casa
Ahorro Futuro Viaje
Ahorro Futuro Genérico
Ahorro E-Kids
Ahorro E-Teens
Ahorro Futuro Bienes Productivos

Cuenta Plazo
Bono (27)

Recaudo con depósito en Efectivo o Cheque incluye impresión de 
Factura / Nota de Venta VentanillaRecaudaciones con cargo a tarjeta de crédito incluye impresión de 

Factura / Nota de venta  Ventanilla

Recaudaciones con cargo a tarjeta de crédito Ventanilla

Recaudo cuentas Banco Pichincha SMS
Recaudo con depósito en Efectivo o Cheque Ventanilla

AHORRO	
  FUTURO	
  (4)

SALDO PROMEDIO 
De 1 a 500 

Orden de pago con Impresión de Comprobante de Retención 

$45.00
$55.49

$0.00

$0.00
$0.00

$0.30

C
A

SI
LL

ER
O

S

TRANSFERENCIAS SWIFT-CASH ELECTRONICAS BANCOS 
EXTERIOR (11) INTERNET, CASH MANAGEMENT OUR

TRANSFERENCIAS RECIBIDAS DEL BANCO CENTRAL

$0.30

TR
A

N
SA

C
C

IO
N

ES
 B

A
SI

C
A

S 
SE

R
VI

C
IO

S

$0.35

$1.00
$1.00
$3.00
$2.50

$1.00
$0.50
$0.40
$0.35
$0.35

TARJETAS DE 
DÉBITO N/A

$5.15
$1.85
$4.94

$0.00

$0.00

$5.15

$0.75
$0.30
$0.50

COSTO POR REPOSICIÓN DE LIBRETA /CARTOLA/ ESTADO DE CUENTA(6)

3.2 TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS

$0.00
$0.00

$1.50
$1.50

$0.45

$35.00

$0.50
$0.50

$3.00
$2.50

$0.30

$1.35
$0.75

$0.50

CUENTAS EUROS

€ 5,000.00

N/A

N/A

$60.00
$50.00

N/A

C
A

JE
R

O
S 

A
U

TO
M

Á
TI

C
O

S

ENTREGA 
ESTADOS DE 

CUENTA

CHEQUES

$10.00
$2.15
$0.50
$0.30

$0.30
$2.79
$2.00

$3.24

$2.50

$3.00

$3.00

€ 6.00

€ 2.00

$ 0.30

$8.00
$2.15
$0.50
$0.30

$2.79
$2.00

$3.24

$2.50

$ 3.00

$ 3.00

$1.83

N/A

N/A

N/A

€ 0.18

€ 1.10

€ 1.70

€ 1.15
$1.00
$1.83

$0.50

$0.50

$0.35

$0.30

$1.66

$2.65



CUENTAS 
AHORRO(3)

CUENTA AHORRO (3)

GARANTIAS BANCARIAS COBRANZAS DE IMPORTACIÓN
Comision (anual) Comision (flat)
Comision minima Comision minima
Reconocimiento de firmas (24) Swift
GARANTIAS ADUANERAS Courier (depende del País receptor) (13)
Comision COBRANZAS ENVIADAS AL EXTERIOR 
Comision minima Comision (flat)
Reconocimiento de firmas (24) Comision minima
AVALES LOCALES (14) Swift
Comision Courier (depende del País receptor) (13)
Comision minima GARANTIAS MANDATARIAS
Reconocimiento de firmas (24) Comision (minimo 90 dias o fraccion)
CARTAS DE CREDITO DE IMPORTACIÓN Comision minima
Comision anual de apertura (minimo 90 dias o fraccion) Swift
Comisión por enmienda GARANTIAS STAND BY RECIBIDAS
Por extension de plazo Comision (mínimo 90 días o fracción)
Por cambio de texto (por termino) Comision minima
Comisión de aceptación Swift
Comisión de negociación vista/plazos (flat) PORTES Y FOTOCOPIAS (14)
Comision minima (15)
Reconocimiento de firmas (24) SERVICIOS DE CHEQUES DEL EXTERIOR
Swift Compra de Cheques (por cheque)
CARTAS DE CREDITO STAND BY Cobranzas (por cheque)
Comisión de apertura (mínimo 90 días o fracción) DEPOSITO DE CHEQUES DE REMESA EXTERIOR
Comisión anual (plazo y monto) (29) COPIAS DE DOCUMENTOS (17)
Comisión enmienda Microfilm por hoja (cada documento) 
Por cambio de texto (por termino) Estado de Cuenta por hoja
Comision minima (15) Copia otros  documento por hoja
Reconocimiento de firmas (24) VALORES EN CUSTODIA (17)
Swift Cobranzas del Interior sin custodia

CARTAS DE CREDITO DOMESTICAS Documentos recibidos en garantía con gestión de cobro fuera 
del Banco sin custodia

Comision de apertura (minimo 90 dias o fraccion) Valores en custodia con administracion (18)
   Comisión Anual plazo y monto (minimo 90 dias o fraccion) (29) Valores en custodia sin cuantía
Comisión negociación vista/plazos ENVIO DE MOVIMIENTOS POR SWIFT
Comisión de aceptación ENVIO DE MOVIMIENTOS POR MAIL
Comisión enmienda CHEQUE EMITIDO SOBRE EL EXTERIOR (MIAMI) $5.00
Por cambio de texto (por termino) PROTESTO DE CHEQUES (19)
Comision minima (15) ENTREGA DE EFECTOS A DOMICILIO $1.00
Reconocimiento de firmas (24) PAGO DE SERVICIOS POR SMS Sin costo
CARTAS DE CREDITO DE EXPORTACIÓN COMPRA DE MINUTOS CELULAR Sin costo

Comisión de aviso
Administración de efectivo y cajas para Instituciones financieras

Comisión de confirmación (minimo 90 dias o fraccion)
Administración de efectivo y cajas para clientes naturales y jurídicos

Comisión por enmienda (aviso) Facturación de Combustibles
Sobre el valor negociado vista/plazos (flat)
Comisión de aceptación (Sobre valor giro)/pago diferido

TRANSACCIONES INTERNACIONALES EN REDES PLUS O 
CIRRUS (23)

Discrepancias (por cada discrepancia)
USO DE RED INTERNACIONAL EN CAJEROS RED VISA 
PLUS(16)

Comision minima (15) COMPRA EN ESTABLECIMIENTOS
Swift
Fax Nac. Gasolineras
Fax Internac.

 Uso de Red Internacional en Establecimientos Visa Electron 
(16) Min. $2 

Courier (depende del País receptor) (13)

(1) Tasa aplicada a los productos de ahorro: Tradicional, Compatriota, Electrónica, Cuentafacil, E generación, Microcrédito. Para la cuenta de ahorro E generación y Ahoro electrónico  E-TEENS, en el rango de $1 a $100 se aplica la tasa del 0.50%.
(2) Con crédito mensual de interés.

(4) Capitalización diaria de interés. Tasas de interés aplicables solo a personas naturales.
(5) Las cuentas corrientes de empresas tienen un monto de apertura de $2000

Para Banco Pichincha Colombia las tarifas son: Transferencias recibidas pago en cuenta $5,00; Transferencias recibidas pago en ventanilla hasta $ 1.000,00 tarifa $6,00. Para Financiero del Perú las transferencias recibidas pago en cuenta $4,00
(9) Para empresas con formularios de cheques el costo es por activación por cheque, además el cliente debe cancelar a la imprenta autorizada por la elaboración de los formularios

(11) Fee mensual de $10.
(12) Las operaciones generadas en cuenca no tienen costo de reconocimiento de firmas
(13) DHL aplica los siguientes costos: América $55, Europa $66, Asia $75.  
(14) Portes y copias aplica para todos los producto de comex a excecion de Avales
(15) Aplica para las comisiones de apertura, aceptacion y negociacion
(16) Aplica para transacciones en el exterior de retiro en monedas diferentes al dólar americano
(17) A este costo debe sumarse el valor por iva
(18) Costo mínimo $20.
(19) Adicional la multa legal. La cuenta se cierra a partir del tercer cheque protestado
(20) Por unidad (costo $3.) aplicable para revocatorias, oposición, abstención de cheques. Para los dos últimos se requiere de publicación en la prensa cuyo gasto de este tercero debe asumir el cliente en función del precio del periódico y la ciudad.
(21) La comisión podrá ser cobrada al usuario final o a la empresa según el convenio firmado
(22) Más gastos de bancos del exterior
(23) Para tarjetas Compatriota y Egeneración el costo es de $1,50.
(24) El valor por la comisión de reconocimiento de firmas es de $11,20 equivalente a $10 más IVA.
(25) Las monedas son JPY - Yen japonés;  CHF - Franco Suizo;  GBP - Libra Esterlina
(26) La tasa de bono para el producto Ahorro Futuro Crecer en todos los rangos de saldos promedio es del 1,5%
(27) La tasa del bono aplica exclusivamente a los productos de AHORRO FUTURO y será pagada únicamente a los clientes que cumplan con las condiciones generales del producto.
(28) Servicio tarifado como sujeto a tarifa máxima
(29) En los casos de amplicacion de plazo y/o monto

(7) Sin costo de emisión para las cuentas egeneración, credifacil, compatriota. Producto no aplica para cuenta microcrédito

USD 10.00
USD 100.00
USD 11.00
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N/A

4% anual

USD.0,50
USD.15,00
USD 75.00

USD 10.00
4% anual 

1.0%
USD 100.00

4% anual 

4% anual 
USD 100.00
USD 11.00

4% anual

4% anual

$0.26

USD 200.00
USD.25.00

3.2 TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS
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USD 100.00
USD 11.00

USD 11.00

$0.50

N/A

TARJETAS DE 
DEBITO

$5.00

N/A

1.00%
Sin costo

TRANSACCIONES

0.50%
USD 100.00
USD.25.00
USD 75.00

€ 7.00

$2.00

2% anual

2.5% anual 
USD 200.00
USD.25.00

2% anual
USD 10.00
USD 100.00
USD 25.00

USD.50.00
0.50%

2% p.a

4% anual

USD 10.00
USD 100.00

USD 25.00

1.0% flat

1.00%

Hasta $27.80
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OTROS

$12.00

USD 50.00

0.50%

Sin costo

Hasta $45

4% anual 

USD 11.00
USD 25.00
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USD 15.00

Sin costo
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CUENTAS EUROS

€ 4.00

$60.00

0.50%

3.2 TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS
CUENTAS CORRIENTES(5) CUENTAS EUROS

USD.25.00
USD 75.00

USD 100.00
USD 11.00

1.00%

$1.00

0.25%

$250.00

(3) Los montos de apertura para ahorro futuro y fondo reserva dependen del monto mínimo de ahorro para cada producto. La cuenta credifacil, e-generacion, microcredito no tienen monto apertura. La cuenta compatriota requiere $100. Ganadólar todo el país requiere $300. El monto de apertura de cuentas de ahorros para Quito 
y Guayaquil es de $200, para el Resto del País es de $100

(10) Para ciertos servicios aplica tarifas por número de transacción

(8) Para crédito a cuenta con saldo mayor a $500 el costo es de $6; menor a $500 el costo es de $8. Para transacciones con crédito a cuenta no tiene costo para los convenios son Moneygram, Remesas Pichincha, Santander, Banco Popular Español (grupo GBP), 
Unicredit Italiano SPA, Banco Guipuzcoano  ( Pichincha, Loja y  BGR ), Caja Madrid, Caixa Catalunya, La Caixa ( Estalvis de Barcelona), Money Exchange, Santander envíos, Confederación de Cajas de Ahorros Españolas (CECA)

3.2 TARIFAS POR SERVICIOS FINANCIEROS

Hasta $0.6 por billete

CUENTAS 
CORRIENTES (5)

$25.00

(6) No tendrá costo alguno  siempre y cuando se trate de una actualización de la libreta, cartola o estado de cuenta, caso contrario la tarifa máxima sera de usd.1,00


