UN COMPROMISO
TAN GRANDE
COMO TUS METAS.
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En confianza.

Instructivo Primer Ingreso

Pichincha Empresas

Pichincha Empresas es una plataforma que ofrece soluciones financieras integrales para la administracion
de tu negocio. A través de esta herramienta eficiente y autogestionable, podras realizar transacciones y
manejar tus operaciones de manera rapida y sencilla, optimizando tu experiencia con agilidad en los procesos
y un soporte confiable para el crecimiento de tu empresa.

En este instructivo encontraras informacion clave sobre los temas que necesitas, guias practicas para el
manejo de tus operaciones y soluciones claras para cualquier requerimiento. Todo esté disefiado para facilitar
tu experiencia y ayudarte a obtener resultados rapidamente.

Conoce los pasos a seguir para una mejor gestion
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En confianza.

1. Acceso a Pichincha Empresas

1.1 Ingresa al portal https://www.pichincha.com/, selecciona “Acceso clientes”.
Nota: Para poder ingresar a la plataforma Pichincha Empresas deberas descargar el aplicativo
movil Pichincha Token. Utiliza el Instructivo de Acceso a Pichincha Empresas.

= Menu 7 BANCO PICHINCHA

1.2 Elige la opcién “Banca empresas”

= Meni 7 BANCO PICHINCHA

I Invierte con la mejor tasa

Banca web
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https://www.pichincha.com/
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En confianza.

1.3 Daclic en la seccién de “Pichincha Empresas”.

BANCO ‘ EMPRESAS
PICHINCHA

Selecciona una opcion:

@ PichinchaEmpresas
'3 Nueva plataforma para quienes ya han sido >
notificados y migrados.

o  CashManagement N
o Plataforma actual

Nota: Para tu primer ingreso deberas cambiar la contrasefia como primer paso para poder acceder
a Pichincha Empresas.

2. Cambiar Contrasefa

2.1 Ingresa a Pichincha Empresas y selecciona “¢ Tienes problemas para iniciar sesion?”.

BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Elige tuidioma de preferencia

@ Espafol | English
Ingresaatu
Pichincha Empresas

Bienvenido aPichincha Empresas Usuario

Eneste sitio podras acceder alos siguientes servicios

®  Consultadesaldos Contrasefa

Consulta de movimientos

Ingresar

4 Tienes problemas parainiciar sesion?

o

Afiliarse a Pichincha Empresas

© 2022 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados, e
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2.2 Se desplegaré la siguiente pantalla. Selecciona la opcion “Cambiar contrasefia” y haz clic en
“Continuar”.

¢Problemas para iniciar sesion?

Sitienes problemas parainiciar sesion, te recomendamos
primero recordar tu usuario y luego cambiar tu contrasena.

® &

Recordar usuario Cambiar contrasefia

a ¢]

Reinstalar Pichincha
Desbloquear tuBanca
E Token
mpresas
Pr (Usuarios con pasaporte)
Cancelar

2.3 Ingresa el RUC de la empresa a consultar, el documento de identidad o pasaporte y tu usuario en
los campos correspondientes, luego haz clic en “Continuar”.

BANCO ] EMPRESAS
PICHINCHA |

Elige tuidioma de preferencia

@ Espaol | English

Ingresa los siguientes datos

i R
Cambiar contrasena UC de empresa
Para crear una nueva contrasena realiza los siguientes pasos: L7XXXXXXXXXXX

@ centificacion

Documento de identidad o pasaporte

LTXXXXXXXX

2) Confirmacion de dentidad

soctales o llamadas telefonicas.

2022 Banco Pichincha, Todos los derechos reservados.
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En confianza.

2.4 Ingresa el codigo que se genero en tu Aplicacion Pichincha Token y selecciona “Confirmar”.

u BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Elige tuidioma de preferencia

@ Espanol English

@ Eitiempode duracion deltoken digitaluna X
vez generado es de 30 segundos.

Cambiar contrasena

Para crear una nueva contrasena realiza los siguientes pasos: ¥ 3 4 7

Confirmacion de identidad

° Identificacion Ingresa los 6 digitos que debes generar desde la
Aplicacion Pichincha Token.

@ Confimacion de dentidad | |

2Sigues sinpoder Ingresar tu codigo? v

redes

soclales o kamadas tefefonicas.

2022 Banco Pichinch

hos reservados

3.1 Crea tu nueva contrasefia cumpliendo las caracteristicas solicitadas, repite la misma y haz clic en
“Guardar”.

Nota: Verifica que todas las condiciones de la contrasefia tengan el visto para continuar con el
proceso.

BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Elige tuidioma de preferencia

@ Espafol | English Creacién de nueva
contrasefna
Creauna contrasefa
Cambiar contrasenia
AL IR L] MOSTRAR
Paracrear liza los sij ts
8
@ (dentificacion Repitela contrasefia
LRI L L L) MOSTRAR

@ Confirmacion de ldentidad

6
o Debe contener entre Ba 16 caracteres
@ Creaciondenuevacontrasena
o/ Debe contener carscteres enmayisculas y miniscudss
/ Debe contener al menos un caracter numerico.
/' Debe contener al menos un caracter especial @

/' Nodebe contener espacios

[ ] hano solic

sociales o llamadas telefonicas.

redes

2022 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados
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En confianza.

2.5 jPerfecto! Tu nueva contrasefia fue creada exitosamente. Selecciona “Ir a mi Banca Empresas”
para iniciar sesion con tu nueva contrasefia.

u BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Elige tuidioma de preferencia

@ Espadol | Engiish

Cambiar contrasena
© entiicaden Cambio de contrasefia
existoso

Ahora puedes volver alinicio para ingresar atu

@ (Confirmacion de identidad

Banc
@ Creaciondenuevacontrasena acabas de crear.

Ingresar a Banca Empresas.

sobre usuarios 0 contrasefias por correo electrdnico, redes
sociales o lamadas telefGnicas.

3. Ingreso a Posicién Consolidada
3.1 Coloca tu usuario y nueva contrasefia guardada y presiona “Ilngresar”.

u BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Elige tuidioma de preferencia

@ Espaiiol | English

Ingresaatu
Pichincha Empresas
Bienvenido a Pichincha Empresas Usuario
En este sitio podrds acceder alos siguientes servicios
® Consuttade saldos Contrasefia

Consultade movimientos.

Ingresar

¢Tienes problemas parainiciar sesion?

o

Afiliarse a Pichincha Empresas

© 2022 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados, e
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En confianza.

3.2 Hasingresado ala Posicién Consolidada, donde podras ver los saldos de las cuentas a las que
tienes acceso de la/s empresa/s que perteneces.

ElAch:-l:lSCHA by Mis descargas .

1l Posicién consolidada

Posicién consolidada
Consultalos productos de tuempresa.

[E] solicitudes v

Empresa

[Nombre de la Empresa] [RUC] 17XXXXXXXXXXX
@ Pagodeservicios

@@ Cargadearchivos v
Balance de Empresa

$3'600.000,00

Cuentas Créditos Inversiones Tarjetas de crédito

& Cobrosy pagos

Cadenas de Valor v

.

© Ocultar saldos = Filtrar cuentas

®

Cheques v

[8) LiquidezPlus

L Negociacion de divisas

@ Ayuda

[Nombre de Cuenta]
Nro. ******1234

Salda disponible
$1200.000,00

Saldo contable: $1200.000,00

Ver movimientos

[Nombre de Cuenta]
Nro, ******4567

Saldo disponible
$1200.000,00

Saldo contable: $1200.000,00

Ver movimientos

[Nombre de Cuenta]
Nro, ******8901

Saldo disponible
$1200.000,00

Saldo contable: $1200.000,00

Ver movimientos

Solicita ayuda a tu oficial .
AnaMaria Costa,

© 2024 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados

Contactanos (02) 2999 999 - Opcion Pichincha Empresas  Ubicanos
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é¢Como podemos ayudarte?

=
PBX (02) 2999 999, Opcién 3
< empresas@pichincha.com

www.pichincha.com

BANCO
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En confianza.




