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En confianza.

Instructivo de Preafiliacion a

Pichincha Empresas

Pichincha Empresas es una plataforma que ofrece soluciones financieras integrales para la administracion
de tu negocio. A través de esta herramienta eficiente y autogestionable, podras realizar transacciones y
manejar tus operaciones de manera rapida y sencilla, optimizando tu experiencia con agilidad en los procesos
y un soporte confiable para el crecimiento de tu empresa.

En este instructivo encontraras informacion clave sobre los temas que necesitas, guias practicas para el
manejo de tus operaciones y soluciones claras para cualquier requerimiento. Todo esta disefiado para facilitar
tu experiencia y ayudarte a obtener resultados rapidamente.

Conoce los pasos a seguir para una mejor gestion:

PreafiliaCion PerSONA JUIMTAICA ....cooiieeeiiee ettt e e e e e e ettt e e e e e e e e e e e e et e s eeeaeseesbaaesseeesesenssenes 3

PreafiliaCion PersSONa NATUTAL .......coooeuueii ettt e e e e e e e et et s e e e e e e s eeaaaaa s esssesesssabannaeeeearaees 15
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En confianza.

Preafiliacion Persona Juridica

Proceso que puede realizar el Representante Legal o un tercero.

1. Una vez que recibas el correo electrénico de afiliacion, haz clic en el enlace "Banco Pichincha —
Banca Empresas".

Estimados [Nombre de la empresa],
Te invitamos a liderar el cambio uniéndote nuestra nueva plataforma Banca Empresas de Banco Pichincha.

¢Qué podras hacer desde el primer momento?

. Revisar saldos y movimientos de cuenta, al instante.
. Visualizar y descargar Estados de cuenta

. Visualizar créditos

. Visualizar inversiones

. Visualizar tarjetas de crédito

. Pagos

Para comenzar tu afiliacion a Banca Empresas llena el formulario de preafiliacion en el siguiente enlace{Banco Pichincha - Banca Emgresasl
iTe adjuntamos un documento que te guiara paso a paso para acceder a esta nueva plataformal

Estamos aqui para responder todas tus preguntas. {Unete y sé parte del cambio!

2. Aparecera una pantalla donde deberas seleccionar el tipo de negocio. En este caso, elige “Compafiia
o Sociedad” y haz clic en “Continuar”.

Nota: Si tienes un negocio no constituido formalmente, selecciona la opcion “Emprendimiento o
negocio independiente” y sigue los pasos especificos que se detallan en la seccién de
Preafiliacién Persona Natural.

3. Registra la informacién solicitada en cada una de las siguientes secciones del formulario de
preafiliacion:
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En confianza.

BANCO
PICHINCHA

iSolicita acceso a tu nueva plataforma Pichincha .

Empresas!

Ver mstructivo

Formulario de preafiliacion

Vamos a validar esta nfarmacién para aseg

s de que puedas acceder a a plataforma con éxito.

Informacion de empresa

RUC Nombre comercial
Razon sacial

Provincla Ciudad

Representante legal o apoderado

rate deingre

Nombres Apelidos

Nimero de cédula Numero de celular
Ecuador (+593)

Correo clectronico

Administrador de la plataforma

Se 03 solcitar acceso, crear usuanos, recibir notificaciones y actuakzaciones s

ionaaplatatorma

Representante Legal Untercero
La misma persona que se ingresd enta seccén
Representante legal 0 apoderado.

Estatutos de laempresa

0s dela empresa

Seleccionala opcit o

Sinrestriccion de montos transaccionales Conrestriccion de montos transaccionales

nirestricdiones para transaccionar,

Servicios disponibles

o - $

Consulta de saldos y Transferencia entre Transferencias a otras
movimientos cuentas propias cuentas mismo banco

transacch tos servicios es de § 25.000,00
Siguientes pasos
Consideramos que la nformacien enviaca en este formuano es v cuerda segui los siguientes pasos:
o Elrepresentantelegal debe firmar el contrato digital que encontrard en su correo.

Contictanos: ayuda.empresas@@pichincha.com

222 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados
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En confianza.

3.1 Seccion 1: Informacién de la empresa: Ingresa los siguientes datos: RUC, Nombre
Comercial, Razén Social (exactamente como esta registrada en la Superintendencia de
Compaiiias o en el SRI), asi como la Provincia y la Ciudad.

Formulario de preafiliacion

Vamos a validar esta informacion para asegurarnos de que puedas acceder a la plataforma con éxito.

Informacién de empresa

RUC Nombre comerclal
Razon soclal (como estd escrito en Superintendencia de Compadias)

Provincia Ciudad

3.2 Seccion 2: Representante legal o apoderado: Ingresa los siguientes datos del
representante legal o apoderado: nombres completos, apellidos completos, numero de
cédula, numero de celular y correo electronico.

Representante legal o apoderado

Asegrate de ingresar correctamente el nimero de celular y corre electronico para que puedas firmar el contrato,

Nombres Apellidos

Numero de cédula Numero de celular

Ecuador (+593)

Correo electronico

3.3 Seccion 3: Administrador de la plataforma: En esta seccion, selecciona quién podra
solicitar acceso, crear usuarios y recibir notificaciones y actualizaciones sobre la afiliacion a
la plataforma. Tienes dos opciones disponibles para elegir:

A) Representante legal: eliges esta opcion, no serd necesario ingresar datos adicionales.en
caso de escoger esta opcién no es necesario ingresar datos adicionales.

Administrador de la plataforma

Selecciona quién podrd solicitar acceso, crear usuarios, recbir notificaciones y actualizaclones sobre la afiflacion a la plataforma.

Representante Legal Un tercero
Lamisma persona que se Ingreso en la seccion Esta persona se incluird en la solicitud de afilacion y el
Representante legal 0 apoderado. Representante Legal deberd firm. t
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En confianza.

B) Un tercero: Si seleccionas esta opcién, deberas ingresar los siguientes datos: nombres
completos, apellidos completos, numero de cédula, nUmero de celular y correo electrénico.

Administrador de la plataforma

Selecciona quién podrd solicitar acceso, crear usuarios, recibir notificaciones y actualizaclones sobre ka afillacion ata plataforma.

Representante Legal Untercero
3 MISMa Persona que se Ingreso en la secclor Estapersona se incluird en la solicitud de afiiacion y el

Por favor, completa los campos con ka Informacién de fa persana designada.

Nombres Apellidos

Nombres completos Apelidos completos
Numero de cédula Namero de celular

L7XOXXNX Ecuador (+593) 09XXXXXXXX
Correo electronico

mail@empresa.com

3.4 Seccion 4: Estatus de la empresa. Tienes dos opciones disponibles para seleccionar:

A) Sin restriccion de montos, no es necesario ingresar un monto especifico.

Estatutos de laempresa

Selecclona la opcion que describa mejor el caso de los estatutos de la empresa.

Sin S Con restriccion de montos transacclonales
L k vy ! estatutos o

mpresa establecen montos maximo:

nirestricclones para transaccionar, para transac

B) Con restriccion de montos, ingresa el monto maximo transaccional definido en los
estatutos.

Nota: Si en los estatutos se han definido montos diferentes para productos, servicios o
transacciones, ingresa el monto mas bajo.

Estatutos de la empresa

Selecciona la opcion que describa mejor el caso de los estatutos de la empresa,

Sinrestriccién de montos transaccionales Con restriccion de montos transaccionales
Le jetallan montos maximos Los estatutos de la empresa establecen montos maximos
para transacclonar.

Escribe el los estatutos.

UsDs  50000.00
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En confianza.

4. Una vez que hayas revisado la informacion ingresada previamente, presiona clic en “Enviar
formulario” para seguir con el proceso.

Servicios disponibles

Consulta de saldos y
movimientos

Desde tu Banca electronica
podras realizar la consulta de tu
saldos y movimientos de tu
cuenta, visualizacion de

Transferencia entre
cuentas propias

Realiza transferencias de
dinero entre tus cuentas sin
necesidad de hacer retiros de
efectivo y posteriores

$

Transferencias a otras
cuentas mismo banco

Transfiere fondos a cuentas
Banco Pichincha de otros

beneficiarios de manera rapida,

segura y sin complicaciones.

cheques. depositos.

Recuerda: El monto maximo para cada transaccion en estos servicios es de S 25.000,00

Siguientes pasos

Consideramos que lainformacion enviada en este formulario es veraz, recuerda seguir los siguientes pasos:

e Elrepresentante legal debe firmar el contrato digital que encontrara en su correo.

5. A continuacion, procederas a firmar el contrato digital. Selecciona “Ver instructivo” para
conocer las siguientes etapas del proceso de afiliacion.

Nota: Esta pantalla informa que la solicitud fue enviada exitosamente al correo del Representante

Legal.

Firma el contrato digital

egal rechbird el c
e su correo. Para firmarlo no necesita una firma
electronica, solamente su teléfono celular,
Una vez firmado, nuestros asesores y
departamento legal validardn el contrato y te
notificaremos por correo electrénico.

Verinstructivo
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En confianza.

6. Este proceso debe ser realizado por el Representante Legal o Apoderado Especial designado
anteriormente en el formulario. Abre la notificaciéon enviada a tu correo electrénico para proceder con
la firma digital de la solicitud de afiliacion y haz clic en “Firmar documentos”.

Nota: El remitente es signers@e-signlive.com

=5 BANCO
PICHINCHA

jHola, [Nombres Apellidos]!

Ha recibido una solicitud de Firma
Electrénica para el proceso FIRMA
DE DOCUMENTOS. En caso de
estar de acuerdo, favor firme los
documentos

Para ver el contenido y firmarlo utiliza el siguiente enlace:

Firmar documentos

7. Confirma la identidad del firmante ingresando el cédigo de acceso enviado al celular del
Representante Legal y luego selecciona “Acceder”.

1 Mas acciones v

PICHINCHA

2022 Banco Pichincha Todos ios derechos reservados Contactanos (02) 2099999 - Opcion 6 Uicanos
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En confianza.

8. Marca la casilla de aceptacion de los términos y condiciones después de haberlos leido. Luego, haz
clicen “Aceptar”.

Q 100% Q Mas acciones v

BANCO
PICHINCHA
Leer y aceptar este documento paginals

[ Heteidoy

BANCO
PICHINCHA

TERMINOS'Y CONDICIONES
CONSENTIMIENTO FIRMADO ELEC TRONICO

Acepto ser identificado por parte del Banco Pichincha C A. (el BANCO) como titular de
mi(s) fima(s) electronica(s). aprobado y reconociendo inclusive el contenido dei(los)
comespondiente(s) mensaje(s) de datos ylo documento(s) electronico(s) y/o
instruccion(es). solictud(es) y/o aceptacion(es) electronica(s) asociada(os)

Para mi identificacidn se poara utilizar conjunta o indistintamente, entre otros, clave(s)
ylo clave(s) privada(s) temporalles) y/o pregunta(s) de desafio y/o mecanismo(s)
blométrico(s)

El uso del teclado, mouse u otro dispositivo para seleccionar un elemento, botén, icono
© acciin similar que realizare para otorgar mi consentimiento constituye también mi firma
electronica que conlleva fa comespondiente aceptacion del contenido dei(ios)

2022 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados Contactanos (02) 2999999 - Opcion6  Ubicanas

9. Selecciona la opcidn “Siguiente” para habilitar el botén “Firmar” y presiénalo.

Q 1w Q Mas acciones v

BANCO
PICHINCHA
Ciudad y Fecha: Quito 06 de acal de 2023
CI/RUC /1D 0590
Razon Sociai SA

Representante Lega

Nombres y Apeliidos: Kerly
CI/RUC/ID 102

Firma: RepresentanteL egal
Oficial de Cusnta

Nombres y Apeliidos: Emestol
CI/RUC/1D: 102

Fima OficisideCuenta
Departamento Legal

Nombres y Apeliidos: David
CI/RUC/ID: 1084

2022 Tod ados Contactanos (02) 2999999 - Opcion6  Ubicanos
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En confianza.

10. Selecciona “Finalizado” cuando hayas firmado la solicitud de afiliacion.

_ = BANCO .
= PICHINCHA QR btictdon
o " e RSTR
] ? BiNeHa

De sor aplicable. declara que la presente Solicitud y 5Us anexos. acepta COMO Consacuencia de las
facultades que ejerce en virlud del cargo estatutario que ostenta o del poder que e ha sido otorgado por
3 persona juridca o soicitants, es decs. EL CLIENTE de EL BANCO. mas no a tituko personal. Por o
tanto. cualquier ransaccion efectuada de forma extosa en virtud de la presente Solictud. se reputard
realizada por la persona juridica o natural a & que represento

Ciudad y Fecha: Quio 06 de abril de 2023
C1/RUC 1D 0000000
Razon Social Empresas.A

Representante Legal

Nombres y Apelidos: Nombre y Apelido
C1/RUC 1D 123000000¢

Fimado electricamente por Nombre yapetido
1000000
Fima RepresentanteLegal

Oficial de Cuenta

1 2022 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados Contactanos (02) 2999999 - Opcidn6  Uicanos

11. Selecciona “Revisar documentos” para descargar el archivo. Luego, haz clic en “Continuar” para
finalizar el proceso.

a BANCO Més acciones v
PICHINCHA
Gracias, Nombre y Apellido
irma completada. Ahora puede ver o descargar sus documentos firmad
e
[
=
© 2022 Banco Pichincha. Todos los derechos resesvados Contactanos (02)2999999 - Opcién6  Ubicanos

Nota: Una vez que el documento de preafiliacién esté firmado, el personal de Banco Pichincha
llevara a cabo las validaciones internas para aprobar o rechazar la afiliacion. Este proceso puede
tardar un maximo de 3 dias. Al finalizar las validaciones, se enviard un correo electronico al
Representante Legal informando si la afiliacién ha sido aprobada o rechazada.
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En confianza.

12. Una vez que recibas el correo confirmando la aprobacién de la afiliacion, abre la notificacién
enviada al correo del Administrador de la plataforma para proceder con la firma digital de la solicitud
de afiliaciéon y haz clic en el enlace. “Haga clic aqui”.

Nota: El remitente es banco@pichincha.com

[Nombre Completo de Empresa] a
Tu RUC termina en: ss+=+[0000000]

BANCO
PICHINCHA

BANCA EMPRESAS

Notificacion

Estimados [Nombre de Empresal):
El [12 de enero de 2021] a la(s) [11:44:59), se ha realizado la validacion
de contrato digital, por favor visita el siguiente enlace para empezar la

afiliacidn a Banca Empresag haga clic aqui.

Gracias por utilizar nuestros servicios.

¢MNecesitas ayuda?

Si no has ste s { e es ca Telefnica al

02 299 9999

Reconoce los correos de Banco Pichincha

. Verifica que la direccion del correo que recibes termina en:

@pichincha.com

° Mira en la parte superior, el nombre completo de la empresa y
los 4 tltimes digitos de RUC. Ejemplo:

Nombre completo de Empresa
Tu RUC termina en: 002001001
° Ignora correos que hablen de cerrar o bloquear tu cuenta y no
compartas tus datos:
+ Nameros y claves de tarjetas
+ Contrasefias de Banca web

+ Contrasefias de tu correo electronico

Este correo es. ico y no requiere

www.pichincha.com

La formackn enviada desde esie Goneo slectdnico, cumple con lodas las nomas legakes establecitas on 13 LA
LEY DE COMERCIO ELECTRONICO, FIRMAS ELECTRONICAS Y MENSAJES DE DATOS y su Reglamenio
General, vigenie on ol Ecuadar,

Nota de descargo: La infomacida contenida en este e-mail s canfidencial y sclo puede ser utiizads por sl individuo
©1a compadiia a kas cuales esth dingido. Esta informacion no debe ser distiibuida, ni copiada fotal o parciakmonio por
Aingien medio. i 3 Butonzacitn dsl BANCO PICHINCHA C A La crganizacktn no asume responsabidad scbre
infarmacién, opiniones o crilerios conlenidos en este e-mad qua no esté relecionads Can negocios oficisies de
nuasira inssucién

Diaclsimer The information i this e-mail is confidential and only for the use of the person or company 1o which iLis

adcressed. This infarmsation cannct £ tofaly or parially distribused o capsed by ny maia without the authorzaton

#rom BANGO PICHINGHA G A, The insliion does not assime resgonsiilty about information or criterss contained
1 s e Bt i s ne related o the businass
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En confianza.

13. Ingresa el RUC de la empresa y el documento de identidad o pasaporte. Marca la casilla de aceptacion
de la veracidad de la informacién ingresada y presiona clic sobre “Continuar”.

u BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Elige tuidioma de preferencia

@ Espaol | English

Ingresa los siguientes datos

Realiza los siguientes pasos para completar

turegistro en [Pichincha Empresas]: Bcdeenpen @

@ (centificacion

Documento de identidad o pasaporte @

D Acepto que todala informacion ingresada es verazy
ibnde contrasefia perteneciente ata empresa.

2022 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados

14. Escribe el cédigo enviado por SMS a tu nimero de celular y selecciona “Confirmar”.

‘ BANCO ‘ EMPRESAS
PICHINCHA

Realiza los siguientes pasos para completar @ Eicodigoha sido enviado atu celular X
turegistro en Banca Empresas:

Confirmacion de identidad
@ (dentificacion
Ingresalos 6 digitos que hemos enviado a tu celular
@ Confirmacion de dentidad tagisiyado 0570,

0 7 4 a 1 8

Duracion del codigo 4 minutos

¢Sigues sinpoder Ingresar tucodigo? A

registrado comurvcate con Banca Teledérica ol (02) 2999 999
©0actussiza ef numero con tu asesor
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En confianza.

15. Crea tu nombre de usuario siguiendo las caracteristicas requeridas y luego selecciona “Continuar”.

BANCO | EMPRESAS
PICHINCHA |

Realiza los siguientes pasos para completar

turegistro en [Pichincha Empresas}: ’ .
Creacién de usuario

@ (dentificacion
Crear tu usuario

@ (Confirmacion de dentidad

@ creaciendenvevousuario

N deti contenr caracteres especisies @

o dee contenes expaces

2022 Banco Pichincha. Tados los derechos resarvados

16. Configura tu contrasefia siguiendo las caracteristicas requeridas. Acepta los términos y condiciones
marcando la casilla correspondiente y, finalmente, selecciona “Guardar”.

n BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Creacién de contrasena

. : : Creauna contrasefia
Realiza los siguientes pasos para completar

turegistro en [Pichincha Empresas}:
@ identificacion
Repite la contrasefa

@ confirmacion de identidad

@ Creacion denuevo usuario

Debe contener entre 826 caracteres

@ Creacion decontrasena

Bebe contener almemas un caracter especial @
Aplicacién Pichincha Token

Mo debe contener espacios

[ e iy oo

2022 Banco Pichincha. Todos los derechos reservados
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En confianza.

17. Descarga la aplicacion Pichincha Token escaneando el cédigo QR correspondiente o haciendo clic
en el botén de abajo. Luego, registrate utilizando la opcién “FACE ID” y sigue las instrucciones. Si
necesitas asistencia, consulta la guia de registro en la aplicacion Pichincha Token. Finalmente,
selecciona “Entendido”.

n BANCO { EMPRESAS
PICHINCHA Ya casi terminamos.

Ahora solo falta activar la app
Pichincha Token

Siain no has descargado la App puedes hacerlo

. . desde tu celulr.
Realiza los siguientes pasos para completar

turegistro en Banca Empresas:

@ identificacion

@ Confirmacion de Identidad
@ Creaciondenuevousuario
@ Creacionde contrasena

@ Awicacion Pichincha Token

Utiizala opcién Face D para registrarte ena App.
I—I

18. jPerfecto! Una vez que hayas registrado tu empresa en la aplicacion Pichincha Token, puedes
acceder a Pichincha Empresas haciendo clic en “Ingresar”.

n BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Realiza los siguientes pasos para completar

. - . e x
turegistro en [Pichincha Empresas): () B ol e e
perscnales, nalos compartas con nadie.

@ dentificacion
@ cConfirmacion de identidad o
@ Crescionde nuevousuario iListo!

Recuerda que paraingresar a Pichincha

@ Creaconde contrasena Empresas necesitas:

Usuario y contrasefia que acabas de crear
Utilizar Pichincha Token en tu tekéfono
- Firmar el contrato electronico que encontraras

@ #plicacion Pichincha Token

enel correo registrado en banco

2022 Bar
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= BANCO
PICHINCHA

En confianza.
Preafiliacién Persona Natural
Este proceso solo lo puede realizar el titular de la cuenta en Banco Pichincha.

1. Al recibir el correo electronico de afiliacion, haz clic en el enlace “Banco Pichincha — Banca
Empresas”.

Estimados [Nombre de la empresal],
Te invitamos a liderar el cambio uniéndote nuestra nueva plataforma Banca Empresas de Banco Pichincha.

¢Qué podras hacer desde el primer momento?

. Revisar saldos y movimientos de cuenta, al instante.
. Visualizar y descargar Estados de cuenta

. Visualizar créditos

. Visualizar inversiones

. Visualizar tarjetas de crédito

. Pagos

Para comenzar tu afiliacion a Banca Empresas llena el formulario de preafiliacion en el siguiente enlace:lBanco Pichincha - Banca Empresas
[

iTe adjuntamos un documento que te guiard paso a paso para acceder a esta nueva plataformal

Estamos aqui para responder todas tus preguntas. iUnete y sé parte del cambio!

2. Antes de comenzar el proceso de afiliacion, veras una pantalla donde deberas seleccionar el tipo
de negocio. En este caso, elige “Emprendimiento o negocio independiente” y haz clic en
“Continuar”.

Nota: Si cuentas con un negocio o empresa formalmente constituido, selecciona la opcién
“Compania o Sociedad” y sigue los pasos especificos que se detallaran en el apartado de
Preafiliacion Persona Juridica.

u BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

¢Cudl de estas opciones describe
mejor a tunegocio?
! @  Informacidn dela empresa
5]
Compafia o Sociedad

Emprendimiento o negocio independente

O empresa, compaiia o socledar.
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= BANCO
PICHINCHA

En confianza.

3. Ingresa tu nimero de cédula y selecciona “Continuar”.

Nota: Recuerda que para afiliarte a Pichincha Empresas, es necesario tener una cuenta en Banco
Pichincha.

u BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

v Informacion delaempresa <

@  verificacion deidentidad Ingresa tus datos para afiliar tu
negocio a Pichincha Empresas

Numero de cédula

T

Banco Pk

Contactanos

4. El sistema verificard que el nimero de cédula corresponda a un cliente con cuenta en Banco
Pichincha. Si la validacion es exitosa, ingresa tu numero de celular o correo electrénico
registrados en el banco. Luego, presiona “Continuar”.

BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

.
Ingresa tus datos para afiliar tu

+  Informacion de la empresa neggciu aPichincha Empresag
Nimero de cédula

B  Verificacion de identidad

17000000000 o

Celular o correo registrada en el Banco
© cewar () Comeoeiectronico

Contactanas
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= BANCO
PICHINCHA

En confianza.

5. Ingresa el codigo enviado por SMS a tu namero de celular o al correo electrénico registrado y
selecciona “Confirmar”.

BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Realiza los siguientes pasos para completar

@ Ecodigoha sido enviado a tu celular x
turegistro en Banca Empresas:

Confirmacion de identidad
@ (dentificacion

Ingresalos 6 digitos que hemos enviado a tu celular
@ Confirmacion de identidad registrado 09*****34,

Banca Teleférica o (02) 2999 999

6. Crea tu nombre de usuario cumpliendo las caracteristicas solicitadas y selecciona “Continuar”.

u BANCO EMPRESAS
PICHINCHA

Realiza los siguientes pasos para completar
turegistro en Banca Empresas: » .
Creacion de usuario

@ centificacion
Creartuusuario

@ cConfirmacion de identidad Usuaro123 @

s
@ Creaciondenuevousuario  Debecontener entre 8% caracteres
o Delbecontoner cacteres enayisclss y iSRS
asena + Debecontoner slmenos . cractesrunerca
' Na debe corteres caracteres especies @

Mo debe contenes espacios
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=5 BANCO
PICHINCHA

En confianza.

7. Establece tu contrasefia siguiendo las caracteristicas requeridas. Acepta el tratamiento de Datos
Personales y la Solicitud de Afiliacion al sistema de Banca Empresas marcando la casilla
correspondiente. Finalmente, selecciona “Guardar”.

Creacién de contrasena
BANCO EVPRESA
PICHINCHA

® esvanal |

© rentrcacer

@  Contrmacin deidentidad
[ Yrer—

@ Cescindecontrasena

8. Descarga la aplicacién Pichincha Token escaneando el cédigo QR correspondiente o haciendo
clic en el botdon de abajo. Después, registrate utilizando la opcién “FACE ID” y sigue las
instrucciones. Si necesitas asistencia, consulta la guia de registro en la aplicaciéon Pichincha
Token. Finalmente, selecciona “Entendido”.

n BANCO EMPRESAS
PICHINCHA Ya casi terminamos.
Ahora solo falta activar la app
Pichincha Token

Siadn no has descargado la App puedes hacerlo
desde tu celular

Realiza los siguientes pasos para completar
turegistro en Banca Empresas:

@ Identificacion

e Confirmacién de Identidad
@ Creacion denuevo usuaria
@ Creacionde contrasena

. Aplicacion Pichincha Token

Utiliza la opcion Face ID para registrarte enla App.
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=5 BANCO
PICHINCHA

En confianza.

9. Todo listo! Una vez que hayas registrado tu empresa en la aplicaciéon Pichincha Token, podras
acceder a Pichincha Empresas seleccionando “Ingresar”.

BANCO | EMPRESAS
PICHINCHA

Realiza los siguientes pasos para completar

tu registro en Banca Empresas- o Recuerda que el usuario y contrasefia son x

personales, no los compartas con nadie.

@ (dentificacion

o Confirmacién de Identidad °

° Creacion de nuevo usuario iLlStO'
Recuerda que paraingresar a Banca
° Creacién de contrasefia Empresa necesitas:

- Usuario y contrasefia que acabas de crear

Aplicacién Pichincha Token
@ AplicacionPichi . Tener instalado Pichincha Token en tu teléfono

Pagina 19|20
La informacién contenida en este documento es propiedad Banco Pichincha y solo puede ser utilizada con fines informativos para la persona a la que ha
sido dirigida y entregada. Esta informacién no puede ser distribuida ni copiada total o parcialmente por ningin medio sin la autorizacion de BANCO
PICHINCHA C.A.

M — CASH Manual elaborado por Banco Pichincha



¢Como podemos ayudarte?

-
PBX (02) 2999 999, Opcién 3
< empresas@pichincha.com

www.pichincha.com

BANCO
PICHINCHA

En confianza.
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