Requisitos para la devolucion de fondos en cuentas de clientes fallecidos
Aplicable segln el saldo disponible en la cuenta del titular

Cuenta con saldo igual o menor a USD 1.500 Cuenta con saldo igual o mayor a USD 1.501

Partida de defuncién (original o legible emitida por el Registro Civil) Partida de defuncién (original o legible emitida por el Registro Civil)

Carta firmada por heredero(s) solicitando cierre de cuentay
autorizacion de descuento de deudas

Carta firmada por heredero(s) solicitando cierre de cuentay
autorizacion de descuento de deudas
Copia de cédula del heredero o herederos Copia de cédula del heredero o herederos

Escritura publica de posesion efectiva

Escritura publica de posesion efectiva (si aplica) (cortificad ‘2 siple legible)
certificada o copia simple legible

En caso de cuentas conjuntas con firmas conjuntas:
contar con firma de ambos titulares
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En caso de cuentas conjuntas con firmas conjuntas:
contar con firma de ambos titulares

O O O O

Importante:

Si el saldo esigual o menor a USD 1.500, no se requiere devolucién de bienes o documentos del SRI.

Si el saldo es mayor a USD 1.501, si se requiere el formulario de pago de impuesto a la herencia emitido por el SRI.
En caso de apoderado, se debe presentar carta poder legalizada.

Si existen varios herederos, la carta debe ser suscrita por todos.
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Importante (aplica para todos los casos):

Si el cliente fallecido ha mantenido una cuenta corriente, se debe presentar la constancia de entrega de los formularios de cheques no girados. Si estos no son entregados, los
herederos deberan asumir la responsabilidad por los mismos mediante declaracién en la carta. Asimismo, si el cliente mantenia inversiones, se debe presentar el certificado
original emitido por Banco Pichincha. De no hacerlo, se procedera con la anulacién de la inversiéon conforme al procedimiento vigente.
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