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En confianza.

Instructivo Reportes

Pichincha Empresas

Pichincha Empresas es una plataforma que ofrece soluciones financieras integrales para la
administracion de tu negocio. A travées de esta herramienta eficiente y auto gestionable, podras realizar
transacciones y manejar tus operaciones de manera rapida y sencilla, optimizando tu experiencia con
agilidad en los procesos y un soporte confiable para el crecimiento de tu empresa.

En este instructivo encontraras informacion clave sobre los temas que necesitas, guias practicas para el
manejo de tus operaciones y soluciones claras para cualquier requerimiento. Todo esta disefiado para
facilitar tu experiencia y ayudarte a obtener resultados rapidamente.

Conoce los pasos a seguir para una mejor gestion
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1. Reportes

1.1. Para generar “Reportes” se necesitara el numero de orden el cual se debe configurar desde Centro
de Pagos y da clic en el icono de “Configuraciones”.

u BANCO
PICHINCHA

Enlaces Rapidos ~  (§ED Notificaciones~ | May 22, 2025 03:52:44 PM ECT Cermrar Sesion

#  Ordenes Cobros | Pagos Reportes A partir de 03:51 PMECT & (2]

Cenfro de Informes .
[Ordenes Cobros | Pagos obros y Pagos L. Pago ndividusl

Carga de Archivo

~ T Filtros

Filtros Guardados Estado Fecha de Inicio Recurrencia (Mas reciente)

Selecciona Filtro - Todo Seleccionado - 221042025 to 22/05/2025 |2 Mas filtros
Filtro Aplicado:  Fecha de Creacion - 22 @ Limpiar Filtros.

1.2. A continuacioén, en “Configuraciones de la Columna” busca “Nro. Orden (13)” y da clic en
ocultar columna para quitar lo seleccionado.

= Agrupar Por Filtro Predeterminado [ & | Pagoinds 2
Pagos / Centro de Paj A9™® < [EEn ek
Ninguno - Seleccionar -
- Y Filtros Configuracion de Tabla
Filt Filas Por Pagina Tamaiio de Tabla
- 10 - Medio - Mas fitros
figuracione u
Filtro Fecha de Creaci
Seq. No. Nombre de Columna.. Ocultar Columna Congelar Columna  Orden de la Columna.
10 CuentaBeneficiaric 2 & ¥ i
1 Fechade Creacion & '
Acciones Nro. Or P Tipo de Pago
12 Monto de Credito %
Seleccionar v 12XXXXXX do Pago Local
13 Nro.Orden - ™
|1200000¢ do Pago Loca
14 Fecha Proceso - v
Seleccionar »  12XXXXXX ion Pago Local
L
Selecclonat > Z12XXXXXX  Cancelar Restaurar Guardar  [JApicarll Fion Pago Local o
k »

1.3. Selecciona “Congelar Columna”

para visualizar el nimero de orden y da clic en “Aplicar”.

Agrupar Por Filtro Predeterminado 3 [ Pagakoves | .
Pagos / Centro de Pa) "o ™ S ko <[RS
Ninguno A4 Seleccionar v
~ Y Filtros
wdados Filas Por Pagina Tamaito de Tabla
A4 10 - Medio - -
F F a o
Seq. No. Nombre de Columna.. Ocultar Columna Congelar Columna Orden de la Columna.
10 Cuenta Beneficiario - - or 1
1 1 FechadeCreacon 4 ¥ '
Acclones Nro. Ord ; % = ) Tipo de Pago
12 Monto de Crodito a
Solocckonat »  12XXXXXX Beo Pe -
13 Nro. Orden & ¥
o = 12XXXXXX %% al
14 Fecha Proceso a * X
HE L 12XXXXXX gion Pago Local
Selecclonat = 31200XXX  cancetar Restaurar  Guardar |me- I:w Pagotocal v
« >
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1.4. Se visualizara la siguiente ventana en la que se debe dar clic en “OK”.

Pagos / Centro de Pa A9eer For Filtro Predeterminado 3 Drapnais A
‘ Ninguno - Seleccionar -
~ Y Filtros
Filtros Guardados Filas Por Pagina Tamaiio de Tabla
- 0 - Medio -

Mas fillros.

Seq. No. No Mensaje © |lacColumna.
~ r fer 10 »
10 Cug Porfavor seleccione que guardar.
Vista Predeterminada [ =]

" Fed
Acciones Nro. Ord Cancetar ) Tipo de Pago

12 Mot
Seleccionar »  12XXXXXX ado Pago Local

13 Nro.Orden - -
Seleceionar = 12X XXXXX ado Pago Loca

14 FechaP -7
Seleccionar * 12X XXXXX cion Pago Local
Seleccionar > 117X XXXXX = Ganoelar Restaurar  Guardar Aplioar ~ cion Pago Local -

4

»

1.5. A continuacién, se visualizara el Namero de Orden el cual se debe copiar para generar el
comprobante de transaccion.

@ Ordenes Cobros | Pagos Reportes Apartirde 10:44 AMECT & # @

<

Centro de Cobros y Pagos

Orde Centro de Cobros y Pagos <%, | Fagoindiidual

Administracion de beneficiarios

» Y Filtros Fecna de creacion - 0710512025 - 091052025

[Tl Acciones Nro. Orden Referencia Cuenta Ordenante.. Nombre Beneficiario /| Monto Total  items. Estado Tipo de Pago Serv
(] Seleccionar ~ | 25050900HM Pago a Proveedores (PTITEITR Nombre $0.01 1 Envio Pendiente Pago Local Pagc
4 G »
4 Primero Pagina ‘I| de Mosirando 1- 1 de 1

1.6. Para visualizar “Reportes”, da clic “Reportes” y “Centro de Informes”.

BANCO - -
ﬂ PICHINCHA Enlaces Rapidos ~  (§ED Notificaciones~ | May 22, 2025 03:52:44 PM ECT LEREDE] Cerrar Sesion

#  Ordenes Cobros | Pagos Reportes Apartir de 03:51 PMECT & & @
Cenfro de Informes .
[Ordenes Cobros | Pagos bros y Pagos 3, Pagongividus!

Carga de Archivo

~ Y Filtros
Fittros Guardados Estado Fecha de Inicio Recurrencia (Mas reciente)
Selecciona Filtro - Todo Seleccionado - 2210412025 1o 22/05/2025 |3 Mas filtros

Filtro Aplicado:  Fecha de Creacion - 22 @ Limpiar Filtros.
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"Seleccionar “y “Generar”.

1.7.En “Comprobante de Transaccion”, seleccionar el informe o reporte a generar, dar clic

en

Favorito Acclones Nombre del Informe Descripcion Tipo Configuracic
-

* Seleccionar v Registro de Pagos de Usuario - Lote Registro de Pagos de Usuario - Lote Standard Report

* Seleccionar v Registro de Pagos de Usuario - Lote Registro de Pagos de Usuario - Lote Standard Report

* Seleccionar +  Registro de Pagos de Usuarlo - Instrumento Registro de Pagos de Usuario - Instrumento Standard Report

* Seleccionar ¥ Registro de Pagos de Usuario - Instrumentos Registro de Pagos de Usuario - Instrumentos Standard Report

* Seleccionar ~ Informe de Detalle de Transferencia de Dinero Informe de Detalle de Transferencia de Dinero Standard Report

* Seleccionar > Informe de Resumen de Metodo de Pago de Transferencia de Dinero Informe de Re: de Metodo de Pago de ia de Dinero Standard Report

* Seleccionar ¥ Informe de Resumen de Transferencias de Dinero Informe de Resumen de Transferencias de Dinero Standard Report

* Seleccionar ~ CobrosUAC Reporte UAC de Cobros Standard Report

* Seleccionar »  ComprobanteTransaccion Comprobante de Transaccion Standard Report I

| Generar |

* turas ag Estructura de Salida Pagos Standard Report f
Afadir Horarios 4
Perfil de Seguridad 4 Primero Anterior  Pagina 3 ded  Sigulente Uttimo  » Mostrando 21- 30 de 4¢)

1.8.Vendra preseleccionado “PDF” y se debera completar los campos de: Empresa (Nombre de la
Empresa), Numero de Orden, This Nro de Orden. Seleccionar “Generar Reporte”.

On Demand Generate > ComprobanteTransaccion

Delivery

Output Type
* PDF

“ Parameters

Empresa
2593 | TRANSFERUNION SA

Nro Orden" This Nro Orden"
Equals To - (Todo)
[Nombre Empresa]

ftem
Select hd

1NGmero de Orden

Cancetar

=

Nota: El nimero de orden se encontrara en “Centro de Pagos” la cual se debera copiar para pegar en
“This Nro Orden”.
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1.9. El comprobante de transaccion se visualizara de la siguiente manera.

u BANCO

PICHINCHA COMPROBANTE DE LA TRANSACCION

Empresa: BANCO PICHINCHA C A

ID Orden: 25012200KQCK

ftem: 25012200KQCK000002

Fecha y Hora de generacion: 22/01/202510:17 PM
DATOS DEL ORDENANTE
Cliente: BANCO PICHINCHA C A
Identificacion: L2XXXXXXXX
Servicio: OPRE INGRESO NC AJUSTES DEPOSITOS

DETALLE DE LA TRANSACCION
Pago N6mina

Referencia:

Identificacion: O9XXXXXXXX
ID. Orden: 25012200KQCK
item: 25012200KQCK000002
Contrapartida: PAGAJUSDEP1
Cuenta: 2212579957
Relerencia adicional:

Valor ordenado: $1,356.24
Forma de pago: CTA
Valor procesado: $1,356.24
Fecha del proceso: 22/01/2025
Estado: PROCESO EXITOSO
Numero de documento: 222117
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¢Como podemos ayudarte?

PBX (02) 2999 999, Opcién 3
< empresas@pichincha.com

www.pichincha.com
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